ALGEMENE VOORWAARDEN

De klant verbindt zich ertoe bij iedere vastlegging van een afspraak ermee
akkoord te gaan met de algemene voorwaarden.

EERSTE AFSPRAAK

U gaat een overeenkomst aan zodra u telefonisch een afspraak hebt gemaakt.
Klant dient na telefonisch contact een bevestigingsmail te sturen naar
info@snuffelke.be

Bij iedere afspraak wordt een mailadres gevraagd van de klant.

“Dogcenter Snuffelke” plaatst de doorgegeven persoonsgegevens in een
databank en mag ze gebruiken voor eigen reclamedoeleinden.

AANSPRAKELIJKHEID

"Dogcenter Snuffelke” is niet verantwoordelijk voor de schade die het
desbetreffende huisdier(en) maakt tijdens het bezoek. Bij lichamelijke letsels zal
steeds een beroep gedaan worden op de familiale verzekering van de klant.

BETALINGEN

Betalingen dienen te gebeuren tijdens de sessies.
Hier wordt onder geen enkele vorm van afgeweken.

BlJ AFWEZIGHEID

Indien de klant niet thuis is op het afgesproken uur en dag dat er een afspraak
werd gemaakt, zal eerst geprobeerd worden om telefonisch contact te leggen met
de klant.

Wanneer de klant niet komt opdagen of niet opneemt zal deze afspraak
gefactureerd worden met een bedrag van 50 euro + de verplaatsingskosten
gerekend vanuit het centrum van Harelbeke aan 0,40 cent per afgelegde
kilometer. Dit dubbele rit.

ANNULERINGEN

Annuleringen dienen altijd telefonisch te gebeuren en niet minder dan 48 uur op
voorhand. Indien dit toch gebeurt wordt een administratieve boete van 50 euro
naar het adres opgestuurd.

Annuleringen door middel van elektronische post, voicemail, fax of dergelijke
worden NIET aanvaard.



COPYRIGHT

Niets van deze site mag zonder toestemming van Dogcenter Snuffelke
vermenigvuldigd of gekopieerd worden. Indien wij dit toch vaststellen, zullen
wij de nodige stappen ondernemen.

CONTACT

Voor vragen of opmerkingen kan u ons contacteren per email op het volgende
adres:
info@snuffelke.be of telefonisch op 0477 /37 16 94



